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CONTROL DE CALIDAD DEL SERVICIO

SANCIONES APLICADAS A ENERGIA SAN JUAN S.A. Y D.E.C.S.A. CON DESTINO AL FONDO DE CONTENCION TARIFARIA - ANOS 2022-2023

Distribuidora

Energia

San Juan S.A.

D.E.C.S.A.

Descripcion Sancion

Sancién Res. E.PR.E. N°® 172/22 - Falta de seguridad en la via Publica

Sancién Res. E.PR.E. N° 177/22 - No cumplir Resoluciones donde se hace lugar al reclamo del Usuario,

por rotura de artefactos.

Sancion Res

Sancién Res

Sancién Res

Sanciéon Res

Sancién Res

Sancién Res

Sancion Res

Sancién Res

Sancién Res

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

. E.PR.E.

Sancién DECSA Res.

Sancién DECSA Res.

N° 194/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2019

N° 195/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2020

N©° 431/22 - Sumario ESJ Demora en Conexién Usuarios TRA

N© 754/22 - Deficiencias en la Calidad Comercial 1° Sem. 2020

N° 876/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2020

N° 931/22 - Deficiencias en la Calidad Comercial 2° Sem. 2020

N° 1109/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2021

N©° 292/23 - Sumario ESJ Incumplimiento Demora en conexion

N° 312/23 - Sumario ESJ Incumplimiento Resol. por Rotura de Artefactos
E.PR.E. N°563/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2020

E.PR.E. N°1094/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2020

Monto Sancion[$]

7.018.223

3.593.911

7.878.963
15.635.614
5.492.733,86
7.712.058,40
9.526.140,74
7.247.090,81
13.374.874,75
11.199.826,44
5.5689.554,52
1.882.928,88

1.892.976,70

Subtotal

$94.168.990,52

$ 3.775.905,58

- M

$ 97.944.896,1

ENTE PROVINCIAL REGULADOR DE LA ELECTRICIDAD

SAN JUAN
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SANCIONES APLICADAS A ENERGIA SAN JUAN S.A. Y D.E.C.S.A. CON DESTINO A USUARIOS - ANOS 2022-2023

Distribuidora

Energia San Juan S.A.

D.E.C.S.A.

Descripcion Sancion

Sancién Automatica - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2021

Autosancion Deficiencias en la Calidad Comercial Periodo Enero/22 — Diciembre/22

Sancién Automatica - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2022

Sancién Automatica - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2022

Sanciones a Usuarios impuestas por Resolucién EPRE N° 754/22 - C. Com. 1° Sem. 2020

Sanciones a Usuarios impuestas por Resolucién EPRE N° 931/22 - C. Com. 2° Sem. 2020

Sancién Res. E.PR.E. N° 194/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2019

Sancién Res. E.PR.E. N° 195/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2020

Sancién Res. E.PR.E. N° 876/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2020

Sancién Res. E.PR.E. N° 1109/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2021

Sancion DECSA Res. E.PR.E. N°563/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2020

Sancion DECSA Res. E.PR.E. N°1094/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2020

TOTAL SANCIONES APLICADAS 2022 - 2023

Monto Sancion[$]

Subtotal

57.899.575

4.701.617

61.157.646

58.091.468

210.215.032,41

654.000

1.050.110

18.686.969

3.214.173

3.619.494

1.139.980

5.686.490,53

12.224.948,09
6538457,56

222.439.980,5
320.384.876,7
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Sanciones que se han aplicado en 2022 - 2023
Siempre en estricto apego a la normativa vigente, se han aplicado sanciones a las Distribuidoras de la Provincia, por las deficiencias detectada en la prestacion del
servicio, segun el siguiente detalle:

 Sanciones que se aplican como descuento en las facturas de los usuarios afectados: $ 222.439.980,5.
» Sanciones de caracter General, con destino al Fondo de Contencién Tarifaria: $ 97.944.896,1
*TOTAL SANCIONES APLICADAS 2022 - 2023: $ 320.384.876, 6

MONTOS PAGADOS POR ENERGIA SAN JUAN S.A. Y D.E.C.S.A. CON DESTINO AL FONDO - ANOS 2022-2023

Distribuidora Descripcién Sancion Monto Sancién[$] Subtotal

Sancion Res. E.PR.E. N° 821/21 - Deficiencias en la Calidad Comercial 2° Sem. 2019 9.605.512
Sancion Res. E.PR.E. N° 1027/21 - Incumplimientos de ESJ a su deber de brindar la debida informacion 3.276.117
Sancion Res. E.PR.E. N° 172/22 - Falta de seguridad en la via Publica 7.018.223

Energia Sancion Res. E.PR.E. N° 177/22 - No cumplir Resoluciones donde se hace lugar al reclamo del Usuario, por 3593911

ST T rotura de artefactos.
Sancion Res. E.PR.E. N° 194/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2019 7.878.963 69.598.697,61
Sancion Res. E.PR.E. N° 195/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2020 15.5635.614
Cuotas Sanciones varias con Destino a Usuarios (CSC) - Con Financiamiento 18.904.386,93
Cuotas Sanciones varias con Destino al Fondo (Calidad de Producto y Servicio Técnico) - Con Financiamiento 3.785.970,68

73.374.603,19
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MONTOS PAGADOS POR ENERGIA SAN JUAN S.A. Y D.E.C.S.A. CON DESTINO A USUARIOS - ANOS 2022 - 2023

Distribuidora Descripciéon Sancion Monto Sancién[$] Subtotal

Cuotas Sanciones varias con Destino a Usuarios (Calidad de Producto y Servicio Técnico y CSC) - Con

79.672.916
Financiamiento
Energia
San Juan S.A. Autosancién Deficiencias en la Calidad Comercial Periodo Enero - Diciembre 2022 4.701.617
., o i . . oo
Sancién Res. E.PR.E. N° 194/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2019 16.387.247 185.239.246
Sancion Res. E.PR.E. N° 195/22 - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2020 2062748
Sancion Automatica - Deficiencias en la Calidad Técnica 1° Sem. 2021 24.515.142
Sancion Automaética - Deficiencias en la Calidad Técnica 2° Sem. 2021 57.899.575
D.E.C.S.A. Cuotas Sanciones varias con Destino a Usuarios (Calidad de Producto y Servicio Técnico) - Con Financiamiento $1.773.815,9
$187.013.062
Todos los montos pagados 2022-2023 $260.387.665




